
La nostra organizzazione – specializzata in lavorazioni meccaniche di precisione su specifica del 
cliente – si impegna costantemente a capire e soddisfare appieno i requisiti e le aspettative dei 
propri clienti attraverso il miglioramento continuo dei processi del suo sistema gestionale: a tal 
fine è stato istituito, documentato, attivato e mantenuto un Sistema di Gestione per la Qualità in 
linea con i requisiti della norma UNI EN ISO 9001, strumento di aiuto e supporto per il raggiungi-
mento degli obiettivi che l’azienda si è posta e più in generale per migliorare nel tempo il proprio 
modo di lavorare.

Il Sistema di Gestione è stato successivamente integrato con i requisiti specifici previsti dalla 
norma ISO 13485:2016 per le lavorazioni meccaniche sempre su specifica del Cliente di compo-
nentistica per dispositivi medici.

La Direzione, ben conscia che la Qualità dei prodotti e servizi offerti influenza direttamente la 
posizione dell’Azienda sul mercato e la conseguente redditività, pone alla base della propria 
politica aziendale le seguenti finalità:

•	 fornire prodotti e servizi che soddisfino pienamente le esigenze, i fabbisogni, le preferenze 
dei propri Clienti;

•	 operare in conformità alle norme e leggi vigenti, applicabili al settore di attività dell’impresa;
•	 individuare e monitorare con continuità le esigenze e le aspettative dei Clienti;
•	 mantenere un prezzo competitivo, garantendo sempre la massima attenzione al rispetto del-

le specifiche del cliente;
•	 essere considerato un partner di fiducia dai propri clienti;
•	 garantire la soddisfazione del cliente privilegiando la prevenzione dei problemi anziché l’in-

tervento correttivo;
•	 adottare adeguate azioni per affrontare rischi ed opportunità associate al proprio contesto ed 

obbiettivi;
•	 monitorare i propri processi al fine di garantire la continua efficacia ed efficienza degli stessi;
•	 garantire l’efficienza dei macchinari ed attrezzature aziendali;
•	 programmare adeguatamente le attività produttive al fine di garantire puntualità nelle con-

segne dei prodotti ai Clienti;
•	 minimizzare e monitorare con continuità, quantità e cause di Non Conformità;
•	 ridurre gli scarti, le inefficienze, costi della “non qualità”;
•	 sviluppare, nell’attività aziendale, competenza ed efficienza;
•	 scegliere in modo appropriato i propri fornitori e ricercare la costante collaborazione con essi;
•	 garantire a tutti i propri lavoratori la possibilità di lavorare in un ambiente idoneo e conforme 

alle vigenti normative in materia;
•	 coinvolgere tutto il personale al fine di perseguire l’obiettivo del mantenimento e continuo 

miglioramento del Sistema Qualità Aziendale.

Questi obiettivi fondanti sono altresì perseguiti per le lavorazioni di componenti per dispositivi 
medici nel rispetto di tutti gli obblighi legali e regolamentari concernenti i dispositivi medici a 
partire dalle parti applicabili del regolamento EU 2017/745 con attenzione ai rischi connessi alla 
produzione dei D.M.
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Il rispetto dell’applicazione delle procedure, e una adeguata formazione periodica, assicurerà 
maggiore sicurezza per gli utilizzatori finali dei dispositivi immessi in commercio dai Clienti Fab-
bricanti di dispositivi medici e sarà offerto agli stessi un adeguato supporto in materia di vigi-
lanza, contribuendo così ad aumentare la consapevolezza dei rischi prodotto e in definitiva la 
sicurezza finale dei dispositivi stessi.

I dati vengono sistematicamente raccolti per sviluppare obiettivi misurabili e dare un valore con-
creto ai nostri propositi sopra esposti.

L’azienda si impegna a rivalutare periodicamente il contesto competitivo e i rischi correlati ai 
processi aziendali.

Esclusivamente con la corretta applicazione di tali strumenti, il marchio TAB S.r.l. potrà diventare 
in Italia sinonimo di eccellenza nelle lavorazioni meccaniche di precisione anche per particolari 
per dispositivi medici.

La Direzione Aziendale evidenzia la necessità di massimo impegno e partecipazione di tutto il 
personale per l’attuazione della presente Politica in un contesto di “miglioramento continuo”.

Borso del Grappa, 27 marzo 2026 
La Direzione
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